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. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci.

Przedsigbiorstwo Wodociagow i Kanalizacji w Nowym Tomyslu Spolka z 0.0 jest przedsiebiorstwem,
ktorego jedynym udziatowcem jest Gmina Nowy Tomysl. W ramach swojej dziatalnosci Spotka realizuje zadania
Z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow.

Spdtka oprocz ww. dziatalnosci swiadczy ustugi:
) oczyszezania nieczystosci ptynnych dowozonych na stacje zlewna przez zawnetrznych przewoznikow,
) najem (giownie zbiornika wiezowego wody firmem telekomunikacyjnym),
) obstuga fontann i tezni na terenie miasta - ustuga wykonywana na rzecz Gminy Nowy Tomysl,
)
)

= O PN

czyszczenie sieci | przylaezy kanalizacji sanitarnej nie stanowiacych wiasnosci Spotk,

utrzymanie i obstuga przepompowni wéd deszczowych - ustuga wykonywana na rzecz Gminy Nowy
Tomysl,

6) inspekcja kamerg sieci kanalizacji sanitamej nie stanowiacych wiasnosci Spotki

(9]

. Rodzaj i struktura taryfy.

Proponowane taryfy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode sg taryfami nigjednolitymi
i wieloczionowymi.
Taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode zawieraja;
* cengza 1 m’ zroznicowang w zaleznosci od celu zuzycia pohieranej wody,
* stawke opfaty abonamentowej - zroznicowana w zaleznosci od zakresu korzystania z ustug, uwzgledniajaca
kaszty odezytu, rozliczania i gotowosci.
Proponowane taryfy w zakresie zhiorowego odprowadzania Sciekéw sq taryfami  jednolitymi
i wielocztonowymi,
Taryfy dia zbiorowego odprowadzanie $ciekow zawieraja
» ceng za 1 m’ odprowadzanych $ciekow - rowng dla wszystkich odbiorcow,
» stawke oplaty abonamentowej - réwng dla wszystkich odbiorcow, uwzgledniajacg koszty odezyty,
rozliczenia i gotowosci,
» stawke optaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekow przemyslowych do urzadzen
kanalizacyjnych,

Taryfowe grupy odbiorcow ustug.
W ponizszych tabelach przedstawiono wyodrebnione grupy taryfowe odbiorcéw - 9 grup dla zbiorowego
zaopatrzenia w wode i 5 grup dla zbiorowego odprowadzania $ciekow.

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

Oznaczenie grupy taryfowej Taryfowa grupa odbiorcow

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, nie bedacy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekw, pobierajacy wode

w przeznaczong do spozycia przez ludzi (gospodarstwa domowe), rozliczani na
podstawie wodomierza glownego, odczytywanego w sposdb zdalny (radiowy)
w 1 miesigcznym okresie rozliczeniowym ]
Odbiorcy usiug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie |

- odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode

przeznaczong do spozycia przez ludzi (gospodarstwa domowe), rozliczani na |
 podstawie wodomierza gidwnego, odezytywanego w sposdb zdalny (radiowy)
w 1 miesigcznym okresie rozliczeniowym

W Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, nie bedacy jednoczesnie
s | odbiorcami ustug zhiorowego odprowadzania Sciekow, pobierajacy wode
f przeznaczong do spozycia przez ludzi (gqspodarstwa domowe) . korzystajacy
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z lokali w budynkach wielolokalowych rozliczani na podstawie wskazan
wodomierza zainstalowanego przy punkcie czerpalnym wody, odczytywanego
w sposob zdalny (radiowy) w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym

W4

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie
odbiorcami ustug zhiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajacy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi (gospodarstwa domowe), korzystajacy
zlokali w budynkach wielolokalowych, rozliczani na podstawie wskazan
wodomierza zainstalowanego przy punkcie czerpalnym wody odczytywanego
w sposob tradycyjny w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym

W5

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania Sciekow, pobierajacy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi (gospodarstwa domowe), korzystajacy
zlokali w budynkach wielolokalowych rozliczani na podstawie wskazan
wodomierza zainstalowanego przy punkcie czerpalnym wody, odczytywanego
w sp0sob zdalny (radiowy) w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym

W6

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, nie bedacy jednocze$nie
odbiorcami usfug zbiorowego odprowadzania $ciekow, pobierajgcy wode
przeznaczong do pozostatych celow, rozliczani wediug wodomierza gtownego,
odczytywanego w sposob zdalny (radiowy) w 1-miesiecznym okresie
rozliczeniowym

W7

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow, pobierajgcy wode
przeznaczong do pozostatych celow, rozliczani wediug wodomierza giéwnego,
odczytywanego w sposob zdalny (radiowy) w 1-miesiecznym okresie
rozliczeniowym

W8

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy jednoczeénie
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow, pobierajacy wode
przeznaczong do pozostatych celdw, korzystajacy z lokali w budynkach
wielolokalowych,  rozliczani na podstawie wskazan wodomierza
zainstalowanego przy punkcie czerpalnym wody odczytywanego w sposob
tradycyjny w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym

W9

Odbiorca ustug — Gmina Nowy Tomys| pobierajaca wode na cele zgodnie
z art. 22 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu Sciekéw, rozliczana w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

Oznaczenie grupy taryfowej

Taryfowa grupa odbiorcow

S1

Odbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania $ciekow nie bedacy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie
wodomierza zamontowanego na ujeciu wiasnym, odczytywanego w sposab
tradycyjny w 1- miesigcznym okresie rozliczeniowym

S2

| w 1- miesigcznym okresie rozliczeniowym

Odbiorcy usfug zbiorowego odprowadzania Sciekow bedacy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie
wodomierza gidwnego odczytywanego w sposéb zdalny  (radiowy)

S3

Odbiorcy ustug zhiorowego odprowadzania $ciekéw bedacy jednoczesnie |
odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie
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wodomierza gldéwnego odrzytywanego W sposob zdalny (radiowy) oraz przy
uwzglednianiu wskazan dodatkowego wodomierza zainstalowanego na kOS?t
odbiorcy  ustug  (podlicznika) odczytywanego w  sposob tradycyjny
w 1- miesigcznym okresie rozliczeniowym

54

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow bedacy jednoczesne ‘
adbiorcami usiug zbiorowego zaopatrzenia w wode, korzystajacy z !okall

w budynkach wielolokalowych rozliczani na podstawie wskazan wodomserza |
zainstalowanego przy punkcie czerpalnym wody odczytywanego w sposob |
zdalny ( radiowy ) w 1- miesiecznym okresie rozliczeniowym

S5

B
|
|
|
|

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow bedacy jednoczesnie
odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, korzystajacy z lokali
wbudynkach ~ wielolokalowych rozliczani na  podstawie  wodomierza ;
zainstalowanego przy punkcie czerpalnym wody odczytywanego w sposob
tradycyjny w 1- miesiecznym okresie rozliczeniowym

4. Rodzaje i wysokosc cen i stawek optat.
4.1. Wrozliczeniach za dostarczong wode stosuje sie taryfe wieloczlonowa, niejednolity, sktadajaca sie z:
*  ceny wyrazonej w ziotych za 1 m® dostarczonej wody,
s stawki optaty abonamentowej, przypisanej do adbiorcy ustug i placonej za kazdy okres rozliczeniowy

Ceny i stawki opat dla zbiorowego zaopatrzenia w wode, przedstawione sg w ponizsze| tabeli.

W okresie od 1 do 12 miesigca

J TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE
Oznaczenie grupy taryfowej Cena netto [zi/m?] [3}2:;2rzg;itgr::?gzalirz:r:?x; ]

W1 4,02 7.32
W2 4,02 444
W3 4,02 . 5,77 o
Wi 4,02 ‘ 3,46
W5 4,02 2.89 B
We 4,06 732
W7 4,06 444

W8 4,06 | 3,46
W9 4,06 | 7,85

W okresie od 13 do 24 miesiaca

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

. , 4 Stawka oplaty abonamentows] !
Oznaczenie grupy taryfowej Cena netto [zHm?] (afodBiercelolkres roalizeriony] _J
W1 419 ; 7,56 ;

W2 419 456 ]

W3 419 - ’ 6,01 Il

W4 4,19 3,62 ]

W5 4,19 ) ' 3,01 R

WA | 424 ‘_ 756 -




W7 4,24 4,56
W8 4,24 362
W9 4,24 8,28 |

W okresie od 25 do 36 miesigca

[ TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE
X . Stawka optaty abonamentowej
Oznaczenie grupy taryfowe] Cena netto [zi/m?] [aHadbiorcelokes rozliczeniowy]
W1 4,24 7,89
W2 4,24 4,85
W3 4,24 6,09
W4 4,24 3,69
W5 4,24 3,05
W6 4,29 7,89
W7 4,29 4,85
W8 4,29 3,69
W9 4,29 8,69

Do cen i stawek opfat netto przedstawionych w tabeli dolicza sie podatek od towarow i ustug (VAT), w wysokosci
okre$lonej odrebnymi przepisami.
Okres rozliczeniowy dla wszystkich grup taryfowych okreslonych w tabeli wynosi jeden miesiac.

4.2. W rozliczeniach za odprowadzane $cieki stosuje sie taryfe wieloczionowa, jednolits, skladajaca sie z:
® ceny wyrazonej w ztotych za 1 m® odprowadzanych &ciekow,
o stawki optaty abonamentowej, przypisanej do odbiorcy ustug i ponoszonej za kazdy okres rozliczeniowy.

Ceny i stawki oplat dia zbiorowego odprowadzania Sciekow, przedstawione sg w ponizszej tabeli.

W okresie od 1 do 12 miesigca

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW
; ; Stawka opfaty abonamentowe;j
Oznaczenie grupy taryfowej Cena netto [zim?] izto dbiorc:;o:res Scilpsoites w;l ]
S1 9,83 942
S2 9,83 539
S3 9,83 8,37
S4 9,83 2,89
S5 9,83 3,46

W okresie od 13 do 24 miesiagca

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW
Oznaczenie grupy taryfowej Cena netto [zm?] [Z}z:;z;Z,zt:r::(::;gzeg;?;ﬁ]
S1 997 9,74
S2 9,97 551
S3 9,97 8,65
S4 9,97 3,01
S5 9,97 3,62
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W okresie od 25 do 36 miesiaca

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

| Oznaczenie grupy taryfowe; Cena netto [zi/m?] Stawkla opiaty abonamentgwej

| [zHodbiorcg/okres rozliczeniowy] N
S1 10,19 10,48

T 2 10,19 5,17
S3 10,19 9,38
S4 10,19 3,05

. S5 10,19 3,69

Do cen i stawek opfat netto przedstawionych w tabeli dolicza sie podatek od towardw i ustug (VAT), w wysokosci
okreslonej odrebnymi przepisami.
Okres rozliczeniowy dla wszystkich grup taryfowych okreslonych w tabeli wynosi jeden miesiag.

43. Stawka opfaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekow przemystowych do urzadzen

kanalizacyjnych.
Stawke tej oplaty stosuje sie wytacznie dla Sciekow przemystowych, wprowadzanych do urzadzen
kanalizacyjnych, zawierajacych stezenia zanieczyszczen w  wielkosciach przekraczajacych wartosei
dopuszczalne, okreslone na podstawie analizy wykorzystania przepustowosci oczyszezalni, stosowanej
technologii oczyszczania Sciekow komunalnych oraz uzyskiwanego stopnia redukcji tadunku zanieczyszczen
I sposobu stosowania osadow Sciekowych, przy zatozeniu zachowania zasad ochrony $rodowiska i korzystania
z ustug wodnych,

W ponizszej tabeli przedstawiono warto$ci dopuszczalne dia poszczegdlnych parametrow.

| Lp. Wskaznik zanieczyszczenia Jednostka Wartos¢ dopuszezalna
1. | BZTs mgO;/_l o s00r 7
2. | ChZTe mgOy/l 1600*
3. | Fosfor ogdiny mgP/l . 956°
4. | Azot amonowy mgN-NHa/l 200
5. | Zawiesina ogdlna mg/l 500~
6. | Substancje ekstrahujace sie eterem mg/l 100
7. | Azotogélny mgN/| 65*
8. | Ogdiny wegiel organiczny mgC/l 213
8. | Temperatura ) °C 35
10. | Odczyn pH 8,5-9.5
parametry zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra
Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu
| 11, | Pozostate realizacji obowigzkow dostawcéw Sciekow przemystowych
| oraz warunkow wprowadzania Sciekow do urzadzen
' | kanalizacyjnych (Dz. U. 2018, poz.1757 )

"wartosci wskaznikow ustalone na podstawie dopuszczalnego obciaZenia oczyszezalni tadunkiem tych zaniaczyszozan

W orzypadku uzyskania przez odbiorce ustug. w trybie wydawania pozwolenia wodnoprawnego na
wprowadzanie  sciekow przemysiowych do  urzadzen kanalizacyjnych, odmiennych parametrow
dopuszczalnych niz przedstawione w powyzszej tabeli Spotka moze dostosowac dla tego odbiorcy ustug
parametry dopuszczalne do parametrow wskazanych w pozwoleniu wodnoprawnym.
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Oplate za przekroczenie warunkow wprowadzania sciekow przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych
nalicza sie wg nastepujacych zasad:

Kontroli ~ parametrow  Sciekéw  przemystowych  dokonuje  Spétka, sporzadzajac  protokot
z przeprowadzonych czynnosci kontrolnych. Protokdt podpisywany jest przez przedstawicieli Spotki
i odbiorcy ustug,

Podstawg stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnego stanu $ciekow ilub dopuszczainych wartosci
wskaznikow zanieczyszczen w Sciekach wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych sg wyniki analiz
fizyko-chemicznych Sciekow, przeprowadzanych w akredytowanym laboratorium, pobranych w punkcie
kontrolno-pomiarowym, wskazanym w umowie lub pozwaleniu wodnoprawnym na cdprowadzanie
sciekow, w czasie okresowych kontroli prowadzonych w oparciu o przepisy odpowiedniego
Rozporzadzenia w sprawie sposobu realizacji obowigzkow dostawcow Sciekdéw przemystowych oraz
warunkdw wprowadzania Sciekow do urzadzen kanalizacyjnych. Podczas kontroli dopuszcza sie
pobieranie proby z innego miejsca, przy zaloZzeniu, ze spetnia ono warunki jak dla punktu kontrolno-
pomiarowego. O wynikach kontroli Spotka informuje odbiorce ustug w terminie do 14 dni od daty
przeprowadzenia kontroli,

llos¢ Sciekow z przekroczeniami bedzie okreslana jako roznica pomiedzy wskazaniami wodomierza
gtownego iflub wodomierzy mierzacych wode bezpowrotnie zuzyta lub urzadzenia pomiarowego - z dnia
dokonania kolejnego odczytu w okresie rozliczeniowym lub dnia, w ktorym przekroczenie ustato, do
odezytu z wezedniejszego okresu rozliczeniowego lub dnia, w ktorym stwierdzono przekroczenia
parametrow Sciekdw odprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych,

Za dzien ustania przekroczenia przyjmuje sie dzien ponownej kontroli, dokonanej przez Spotke
stwierdzajgcej ustanie przekroczen warunkow wprowadzania sciekow przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych lub dzien pobrania przez akredytowanego prébkabiorce probki do badania w wybranym
przez odbiorce ustug laboratorium innym niz laboratorium Spoétki, posiadajacym akredytacje na
przeprowadzenie badan Sciekow w zakresie parametrow sciekéw, w jakich stwierdzono przekroczenie -
pod warunkiem dokonania odczytu wskazan wodomierzy lub urzadzen pomiarowych przez pracownikow
Spotki w chwili pobrania w/w prabki scieku,

Wysokos¢ optaty dodatkowej zalezna jest od wielkosci przekroczen parametrow, skutkujacych
zaliczeniem przekroczenia do przedziatow okreslonych w ponizszej tabeli.

L.p. Wekatnlk | jodnostka | WAMOC | predsialt | Preedzist2 | Praedziat3
zanieczyszczenia dopuszczal
1. | BZTs mgQyfl 800" 801-1600 1601-5000 | 5001-11000
10001-
2. | ChZTg mgQy/l 1600¢ 1601-5000 | 5001-10000
20000
3. | Fosfor ogélny mgP/| 9,56 9,57-15,00 | 15,01-20,00 | 20,01-60,00
4. | Azot amonowy mgN-NH/I 200 201-300 302-400 401-550
5. | Zawiesina ogolna mg/l 5007 501-1200 1201-2500 | 2501-9000
Substancje
6. | ekstrahujace sie mg/l 100 101-130 131-160 161-200
| eterem naftowym
7. | Azot ogdiny mgN/I 65~ > 65"
g | Ogolny wegiel mgCl/I 213* » 215
" | organiczny \
9. | Temperatura [ 0g 35 >35
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10. | Odezyn | oH | 6595 |

| <65lub>

I = —

!
iparametry zgodnie  z

' Rozporzadzeniem Ministra
| Budownictwa z dnia 14
lipca 2006 r. w sprawie | W przypadku

sposobu realizacfi | or7ayroczenia
Pozostale ' obowiazkow  dostawcow earl - : 3
sciekow  przemysiowych .
' oraz warunkéw | dopuszczainej

| wprowadzania $ciekow do
| urzadzen kanalizacyjnych
(Dz.U. 2016, poz 1757 )

W przypadku stwierdzenia przekroczenia przynajmniej jednego z parametrdw mieszczacych sie
w Przedziale 1, odbiorca usiug zostanie obciazony optatg dodatkowa w wysokosci dwukrotnosci ustalonej
na podstawie taryfy ceny za okres rozliczeniowy, w ktorym przekroczenie zostato stwierdzone,

W przypadku stwierdzenia przekroczenia przynajmniej jednego z parametréw mieszczacych sie
w Przedziale 2, odbiorca ustug zostanie obciazony optata, dodatkowa w wysokosci trzykrotnosci ustalonej
na podstawie taryfy ceny za okres rozliczeniowy, w ktorym przekroczenie zostalo stwierdzone,

W przypadku stwierdzenia przekroczenia przynajmniej jednego z parametrow mieszczacych sig
w Przedziale 3, odbiorca uslug zostanie obcigZony op tatg dodatkowa w wysokosci pleclokrotnosm
ustalonej na podstawie taryfy ceny za okres rozliczeniowy, w ktorym przekroczenie zostalo stwierdzone.,

W przypadku stwierdzenia przekroczenia przynajmniej jednego z parametrow wykraczajacego poza
maksymaine granice okreslone w Przedziale 3, odbiorca ustug zostanie obcigzony oplata dodatkows
w wysokosci dziesieciokrotnosci ustalonej na podstawie taryfy ceny za okres rozliczeniowy, w ktorym
przekroczenie zostato stwierdzone,

W przypadku rowncczesnego przekroczenia réznych parametrow w odprowadzanych §ciekach, odbiorca
uslug poniesie optate dodatkowa wedtug parametru, za ktory optata jest najwyzsza,

W przypadku stwierdzenia przekroczenia parametrow  $ciekow odprowadzanych do urzadzen
kanalizacyjnych koszty analiz laboratoryjnych ponosi odbiorca ustug,

Do optaty za przekroczenie warunkow wprowadzania Sciekow przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych dolicza sie podatek od towardw i usiug (VAT), w wysokosci okreslonej odrgbnymi
przepisami.

5. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady | urzadzenia pomiarowe.
Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow sa prowadzone wg
nastepujacych warunkow i zasad:

i

Podstawa do “z!:cz | 83 ckreslone w taryfach ceny | stawki oplat oraz ilodci destarczons] wody

I odprowadzonych Sciekow,

llos¢ wody dostarczanej do nieruchomosei ustala sie na podstawie wskazan wodomierza gtownego,

aw przypadku jego braku - na podstawie przecietnych norm zuzycia wody,

llosc odprowadzanych Sciekow ustala sie na podstawie wskazan urzadzenia pomiarowego,

aw przypadku jego braku - jako rowng ilosci wody pobranej lub ilogci okreslonej w umowie,

W rozliczeniach ilosci odprowadzanych Sciekéw ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej uwzglednia sie
wytacznie w przypadkach, gdy wielkost jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego
s

WOUOMierza zainstalows anego na KOsz uuuwun,)« umug



»  Whprzypadku niesprawnosci wodomierza glownego ilos¢ pobranej wody ustala sie na podstawie $redniego
zuzycia w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci wodomierza, a gdy nie jest to mazliwe
- na podstawie sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu
sredniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesiecy niesprawno$ci wodomierza,

» Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug dokonuje sprawdzenia
prawidtowosci dziafania wodomierza - w przypadku braku potwierdzenia jego niesprawnosci odbiorca
pokrywa koszty sprawdzenia,

» Opfaty za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow pobierane sg za kazdy
miesigc, w ktorym Swiadczone byly ustugi,

» Optata abonamentowa regulowana jest przez odbiorce ustug niezaleznie od tego, czy odbiorca ustug
w danym okresie rozliczeniowym pobierat wode lub odprowadzat $cieki,

»  Qdbiorca ustug dokonuje zapfaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki na warunkach i w terminach
okreslonych w umowie.

6. Warunki stosowania cen i stawek optat.
6.1. Zakres swiadczonych ustug dla poszczegdinych taryfowych grup odbiorcow.
W zakresie ustug swiadczonych na rzecz taryfowych grup odbiorcow znajdujq sie m.in. nastepujace obszary

dziatan:
* ujmowanie, uzdatnianie i dostawa wody o parametrach jakosciowych zgodnych z obowigzujgcymi
przepisami,

e montaz i utrzymanie wodomierzy gtownych,

o okresowa kontrola parametrow jakosciowych dostarczanej wody,

s Uutrzymanie w stanie gotowosci posiadanej sieci i urzadzen wodociagowych,

e odbior i oczyszczanie Sciekow komunalnych,

e utrzymanie w stanie gotowosci posiadanej sieci i urzadzen kanalizacyjnych,

e oczyszczanie sciekow do parametrow jakosciowych zgodnych z obowiazujacymi przepisami,

o okresowa kontrola parametrow jakosciowych odprowadzanych sciekow.
Spotka swiadczy ustugi zbiorowego zaopatrzenia w wode i zhiorowego odprowadzania $ciekow na terenie
gminy Nowy Tomy$l, na podstawie posiadanego zezwolenia na prowadzenie takiej dziatalnosci — decyzja
z dnia 12 grudnia 2002 r. znak KIRIOS 7037/1/2002 wydanego przez Burmistrza Nowego Tomysla na czas
nieoznaczony.

6.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw ustug.
Okreslone w Taryfie ceny i stawki optat stosuje sig przy zachowaniu standardéw jakosciowych obstugi klientow,
ktore wynikajg z obowiazujacych przepiséw prawnych - w tym z Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrywaniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow (tekst jednolity Dz. U. z 2020 . poz. 2028, dalej
jako: u.z.z.w.;) oraz z obowiazujgcego Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, uchwalonego
przez Rade Miejskg w Nowym Tomyslu (na dzien skfadania ninigjszego wniosku taryfowego jest to uchwata
nr LV/523/2018 z dnia 27 sierpnia 2018 r.), zamieszczonego na stronie internetowej Przedsigbiorstwa.

Wedle przyjetych standardow Przedsigbiorstwo zapewnia:

- cigglosc | niezawodnost dostawy wody do nieruchomosci zgodnie z wydanymi Warunkami przytaczenia do
sieci” w ilosci nie mniejszej niz okreslona w umowie indywidualnej, o ci$nieniu umozliwiajacym uzytkowanie
wody nie mnigjszym niz 0,05 MPa i nie wiekszym niz 0,6 MPa,
- dostawy wody o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi,
- cigglosc i niezawodnos¢ odprowadzania Sciekéw z nieruchomosci zgodnie z wydanymi ,Warunkami
przytaczenia do sieci” w granicach technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug wyznaczonych m.in. strukturg
i srednica przytacza kanalizacyjnego oraz instalacji wewnetrznej odbiorcy ustug, w ilosci okreslonej w umowie,
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- prawidtowe funkcjonowanie sieci wodaciggewych i kanalizacyjnych oraz posiadanych przez Przedsigbiorstwo
przytaczy wodociggowych | kanalizacyjnych,

- budowe urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych w zakresie wynikajacym z wieloletniego planu
rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu
Przedsiebiarstwa,

- zakupu, instalacje i utrzymanie wodomierza gfownege, po dokcnanym odbiorze technicznym przylacza
wodociggowego lub kanalizacyjnego potwierdzonym stosownym protokolem i podpisaniu (zawarciu) umowy
przez odbiorce uslug

Jezeli zawarta z odbiorcg ustug umowa nie stanowi inaczej, poziom $wiadczonych ustug, za ktore
Przedsigbiorstwo ponosi odpowiedzialnos¢ stwierdza sie w migjscu wiaczenia przytacza wodociagowego lub
kanalizacyjnego do sieci wodociagowej lub kanalizacyjne;.

Minimalny poziom uslug $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo zapewnia sig pod warunkiem wiasciwego
korzystania z nich przez odbiorce ustug.

Przedsighiorstwo informuje odbiorcow ustug o:

- jakosci dostawy wody na swojej stronie internetows,

- planowanych przerwach dostawy wody Iub ograniczeniach w dostawie wody,

- wystepujacych awariach urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych,

- w razie planowane] lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin Przedsigbiorstwo
zapewnia zastgpczy punkt poboru wody wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody,

- w razie niedotrzymania odpowiednich parametrow dostawy wody Przedsiebiorstwo ma obowigzek
nigzwlocznie poinformowac o tym fakcie odbiorcéw w sposob zwyczajowo przyjety, w szczegoinosci
w lokalnych srodkach masowego przekazu i na swojej stronie internetowe,

- aktualnie obowiazujacych taryfach cen i stawek optat abowigzujgeych na terenie gminy.

Na wniosek ztozony przez odbiorce usiug Przedsiebiorstwo udziela informacji za posrednictwem telefonu,
elekironicznych srodkow przekazu lub w formie pisemnej niezwiocznie, jednakze w terminie nie diuzszym niz
21 dni od daty wptywu do Przedsiebiorstwa, takich jak:

- warunkow przytaczenia do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej,
- wystepujacych zaktoceniach w dostawie wody.

Przedsigbiorstwo prowadzi kontrole nad jakoscig wody surowej i uzdatnionej oraz kontrole nad ciekami

surowymi oraz oczyszczonymi zgodnie z wydanymi pozwoleniami wodnoprawnymi i obowigzujacymi

przepisami.
gy

Bogumii Nowak
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